Kriziy valdymas mokykloje

2025 m.




Teisiné bazé, reglamentuojanti

psichologiniy kriziy valdyma
.‘

 Dél rekomendacijy dél kriziy valdymo mokyklose patvirtinimo

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija Nuo 2018
m. kovo 9 d.

Kity specialisty darba reglamentuojantis jstatymas:

1 Dél Pagalbos savizudybés grésme patiriantiems, savizudybés krize
iSgyvenantiems ir savizudybés krize iSgyvenusiems asmenims teikimo
tvarkos apraso patvirtinimo

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija Nuo 2019
m. vasario 8 d.



Kriziy valdymo komandos funkcijos

9. Mokyklos komanda krizes valdyme atlieka Sias funkcijas: ——_

9.1. kartu su Komisija parengia preliminary krizés valdymo veiksmy plang, kuriame numato krizés
valdymo veiksmus (toliau - krizés valdymo veiksmy planas) (Rekomendacijy 1 priedas);

9.2. jvykus krizei kartu su Komisija rekomenduojama, konsultuojantis su Mokyklos savininko teises ir
pareigas jgyvendinandia institucija (valstybinés Mokyklos — biudZetinés jstaigos), savivaldybés
vykdomaja institucija (savivaldybés Mokyklos — biudZetinés jstaigos), savininko teises ir pareigas
jgyvendinandia institucija (dalyviy susirinkimu) (valstybinés ir savivaldybés Mokyklos — vieSosios
jstaigos), savininku (dalyviy susirinkimu) (kity Mokykly) ir psichologinés pagalbos teikéju (-ais),
perziuréti preliminary krizés valdymo veiksmy plang pritaikant jj esamai krizés situacijai ir jvertina
Mokyklos turimus vidinius psichologinei pagalbai reikalingus resursus, prireikus, iSkviecia psichologinés
pagalbos teikéjg (-us), reguliariai aptaria esama krizés situacija ir tolesnius krizés valdymo veiksmus.
Pasikeitus aplinkybéms priima sprendima:

9.2.1. koreguoti krizés valdymo veiksmy plang;

9.2.2. sustabdyti krizés valdymo veiksmus. Sustabdzius krizés valdymo veiksmus aptaria krizés valdymo
eiga ir numato postvencinius veiksmus.



Krizés samprata ir pasekmes

asmeniui, mokyklos bendruomenei

—

JKrizé - tai netikétos ir sunkios gyvenimo permainos, luzio
salygota busena [ situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa,
grésme, nesaugumas, pavojus, pasimetimas ir kiti panasuas
iSgyvenimai.

dKrizé Mokykloje — netikétas ir(ar) pavojingas jvykis, sutrikdantis
jprasta Mokyklos bendruomenés ar atskiry jos nariy veikla,
emociskai sukreciantis visg ar didesne Mokyklos bendruomenés

dalj.



PSICHOLOGINES KRIZES
“

Psichologiné krizé — tai sveiko Zzmogaus reakcija j sunkig ir
reikSmingga jam emociskai gyvenimo situacija, kuri reikalauja naujy
adaptacijos ir jveikimo budy, nes turimy nebepakanka.

Nezinios ir
N Krizinis jvykis ~ J Subnjalesl;cges \- Y,
as




—

Jas esate mokyklos mokytojy kambaryje (jis yra antrame aukste),
vyksta pertrauka tarp pamoky. Netikétai pasigirsta keli suviai,
riksmas, vel keli suviai, triuksmas ir riksmai garseéja. | mokytojy
kambarj jbéga issigandusi mokytoja ir pranesa, kad pirmo auksto
mokyklos fojé mokinys (dvyliktokas) medziokliniu Sautuvu saudo j
lubas, sienas ir saukia, kad tuoj visus issaudys. Ar yra suzeisty,
mokytoja nespéjo pamatyti.



Krizés valdymo principai

(jgyvendinimu rapinasi kriziy valdymo komanda)

—

J Grjzti prie jprasto darbo ritmo iskart, kai tik tai yra jmanoma. Jprasto
darbo ritmo iSlaikymas suteikia saugumo jausma krizinéje situacijoje.

 Geriausia, jei mokykla krize yra pajégi jveikti savo resursais, o iSorés
pagalbininkai tik teikia paramg ir konsultacijas mokyklos
pagalbininkams.

 Kiekviena didelé krizé stipriai paveikia kriziy intervencijos darbuotojus.
Todél ypac svarbu pasirupinti pagalba bendruomenei teikiandiais
mokyklos darbuotojais, neuzmirsti pasirapinti savimi.

 Dideli kriziniai jvykiai visuomet pritraukia daug Ziniasklaidos démesio,
todél mokykloms svarbu rapintis ne tik pagalbos teikimu, bet ir
bendravimu su ziniasklaida.
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Treciadienj Mazeikiuose nusizudé jaunuolis, o Klaipédoje tg padaryti bandé paauglys.

Kaip pranesa Policijos departamentas, apie 2 val. 58 min. Mazeikiuose,
Ventos gatveéje Salia daugiabucio rastas sunkiai suzalotas vaikinas.

Jis pristatytas ir dél politraumos paguldytas j Mazeikiy ligonine, bet 9
val. 30 min. konstatuota jo mirtis. Pirminiais duomenimis, vaikinas
nusizude.

Apie 15 val. 50 min. Klaipédoje, Statybininky gatvéje $alia daugiabucio
rastas sunkiai suzalotas paauglys.

2004 m. gimes vaikinas pristatytas ir paguldytas j Klaipédos ligonine
deél galvos traumos bei daugybiniy kauly |Gziy. Pirminiais duomenimis,
vaikinas bandé nusiZudyti.

EMOCINE PAGALBA: KUR KREIPTIS

Kasdien (11-23 val.):
Tel: 116 111
www.vaikulinija.lt

Emociné pagalba vaikams
,Vaiky linija*

Visg para:
Tel.: 8 800 28 888
www.jaunimolinija.lt

Emociné pagalba jaunimui
»Jaunimo linija“

Visg para:
Tel.:116 123
www.viltieslinija.lt

Emociné pagalba suaugusiems
JVilties linija“
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——

Suzinojote, kad ka tik Jusy mokyklos kieme jvyko nelaimé — per
pertrauka dvyliktokas savo automobiliu partrenké ir mirtinai
suzalojo 4 klasés mokinj. Jvykj maté visi mokiniai, kurie tuo metu
buvo kieme. Kazkas iS moksleiviy iskvieté greitgjg pagalba.
Dabar Jums reikia nuspresti kokiy veiksmy imtis: ar atsaukti
likusias pamokas (nelaimé jvyko tarp trecios ir ketvirtos
pamokos)?

Kaip pranesti kitiems mokiniams ir mokytojams apie $j tragiska
jvykj? Kas ir kaip turéty pranesti zuvusio moksleivio tévams zinig
apie tai, kas atsitiko?



\

dSielvartas — normali ir natarali Zzmogaus reakcija j netekt;.
JdGedéjimas - sielvarto iSgyvenimas po netekties.

‘ Susitaikymas
I Depresija

Gedéjimo stadijos pagal Elisabeth Kiibler-Ross:

y
‘ ‘ Derybos
Pyktis
I Neigimas



——

Antrokai pries pamokas mokyklos tualete aptiko pasikorusj 8 klasés
mokinj ir pasaké savo mokytojai. Keli mokytojai isémé pasikorusj
berniukq is kilpos, paskambino policijai ir direktorei.

Berniukas mokesi gana prastai, praleisdavo daug pamoky, ne kartq

yra sukeles mustynes. Dél jo elgesio problemy buvo susauktas ne
vienas VGK pasitarimas.

Nusizudziusio berniuko sesuo mokosi toje pacioje mokykloje. Jus

zinote, kad seimoje vaikai gyvena tik su mama, tévas su mokykla
nebendrauija.



Veiksmy planavimas ir

koordinavimas krizés atveju

\

JKriziy valdymo komandos koordinatorius...
JAsmuo, atsakingas uz kriziy intervencija,...
JAsmuo, atsakingas uz rysius su ziniasklaida,...
JAsmuo, atsakingas uz sauguma,...

JAsmuo, atsakingas uz medicinine pagalba,...

dPagalbos teikejai...



Pagalbos principai ir Saltiniai

—_
Bati kartu ir klausyti.
JPadéti netekusiajam priimti netekties fakta ir realybe.

JPadéti/ leisti netekusiajam iSgyventi netekties skausma.
dNormalizuoti su netektimi susijusius iSgyvenimus.

dNevertinti nieko, kas susije su mirtimi, mirtj atnesSusiu jvykiu,
mirusiojo ir netekusiojo veiksmais.

INesialyti medikamentu.
JdPagarbiai priimti tai, kas vyksta.

(I Padéti netekusiajam suvokti, priimti ir kurti naujus, po netekties
jvykstancius gyvenimo pasikeitimus.



Komunikacija krizés mokykloje metu




Ona Kristina Polukordiené

PSICHOLOGINES

K Rl Z E S IR JU IVEIKIMAS

ir savizudybin Pmu'cﬁ' 1
intervencijs ir postvencifa " .

Metodiné medziaga
mokykluy kriziuy
valdymo komandoms

PRAKTINIS VADOVAS
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